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Ex‘gence Recouvrement de créances

EFFI uivi des dossiers en Surendettement

( Objectif

Suivre une créance civile de la déclaration de surendette-
ment a I'exécution du plan

( Loffre

Nous assurons pour votre compte le suivi et la gestion
de vos créances civiles tout au long des procédures
de surendettement

( Béneéfices Concrets

» Votre créance est garantie par |la déclaration aupres
des Bangues de France

» Vous gagnez du temps par l'externalisation de la
gestion et des relations avec les commissions de
surendettement

» Vous recentrez vos ressources internes vers des

activités a forte valeur ajoutée

» Vous bénéficiez d'encaissements réguliers et
récurrents

( Process et Outils

Un pole dédié est spécialisé pour un traitement optimal
des créances concerneées par les déclarations de

surendettement
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Ex‘gence Recouvrement de créances

Suivi des dossiers en Surendettement

L'EFFICACITE EN RETOUR

— i

( Elements cleées

Une structure ( centre d'appels, pdle de traitement )
est spécialisée dans |le traiterment de cette catégorie {
de dossiers |

Votre interlocuteur attitré défend vos intéréts et I
vous en rend compte

Nos grands partenaires banquiers nous confient Af .
leurs dossiers en phase surendettement en
complément de la gestion amiable et judiciaire

Vous visualisez en temps réel sur « DeffiClic »,
I'extranet sécurisé de consultation de vos dossiers,
les résultats obtenus sur vos créances
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