Recouvrement de créances

( Objectif

Obtenir la régularisation rapide de vos créances
commerciales impayées par des actions de recouvrement
amiables et judiciares

( L’offre

Nous assurons pour votre compte Pintégralité du
recouvrement de vos créances commerciales de la
phase amiable a la phase judiciaire

La surveillance de vos clients nous permet de prévenir
et traiter les procédures collectives

Les ventes et cessions des fonds de commerce sont

identifiées et les inscriptions faites dans les délais

( Bénéfices Concrets

-

» Vous vous consacrez pleinement au suivi de vos
clients et nous traitons les dossiers

» Vous préservez la relation commerciale avec vos
clients et l'image de margue de votre société dans
la phase de régularisation

» Vous bénéficiez de performances d'encaissements
rapides et élevées

» Votre portefeuille client est surveillé en temps reéel,
les procédures collectives décelées et vos créances
garanties aupres des mandataires et syndics dans
le respect des délais légaux

» Nous vous faisons bénéficier d'expertises juridiques
pointues et professionnellles :

» Maitrise des réglementations relatives aux
différents secteurs d'activités économiques

» Mise en place de procédures amiables et
judiciaires adaptées

» Veille sur I'évolution de la réglementation et
de la jurisprudence
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( Process et Outils

RETOUR

A l'intégration de vos créances, nous détectons
les entreprises se trouvant déja en procédure
collective

Une équipe de spécialistes formés aux techniques
de négociations assure un traitement différencié
selon les criteres définis au préalable

lls disposent d'une chaine de courriers gradués
et adaptés ainsi que d'une plateforme d’émission
de SMS

lls peuvent engager tous types d'actions judici-
aires et prendre toutes mesures conservatoires
Nnécessaires pour garantir la bonne fin de votre
contentieux

L'extranet “DeffiClic” vous permet de
suivre en temps reel et de fagon entierement
sécurisée les actions menées sur vos dossiers

( Chiffres clées

-

» Nous mettons a votre service plus de 22 ans
d'expertise

» Un réseau national de 800 correspondants
judiciaires composé d'avocats, d' huissiers et
de mandataires suivent et gerent les procédures

» 80°% des créances sont régularisées a I'amiable

» 75 000 créances commerciales sont traitées
par an pour un montant de 112 millions
d'euros par une équipe dédiée de 10 experts
juridigues, formée aux techniques de négociations
spécifigues

laires de FEITMM

» Des scénarii adaptés aux types de créances
génerent un taux d'efficacité supérieur a 500

» | e délai de régularisation moyen a lI'amiable est
inférieur a 45 jours

Pree 'simable saforisation de Syad
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